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“The Chinese use two brush strokes to write the word ‘crisis.’
One brush stroke stands for danger; the other for opportunity.
In a crisis, be aware of the danger -but recognize the opportunity.”

— John E Kennedy
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Foreword

Pelaut Yang Tangguh
Tidak Lahir dari Ombak

yang Tenang

Tahun 1999, dunia perbankan tengah terpuruk karena
krisis moneter. Dari ‘puing-puing reruntuhan’ itulah
BPR Lestari berdiri, yang dalam perjalanannya,
perusahaan kecil ini berhasil tumbuh sebagai bisnis
yang sehat.

Sekalipun dalam prosesnya krisis datang silih
berganti, namun justru membuat BPR Lestari
semakin tanggguh. Kini, sudah ada 800-an tenaga
bankir (junior dan senior) setiap hari bekerja
membangun bisnisnya di BPR Lestari, aset pada
akhir 2020 mencapai Rp. 7 Triliun lebih. Bersama
afiliasi Lestari Group, sudah ada di 7 kota, meliputi
Denpasar, Malang, Solo, Bekasi, Serpong, Jakarta
dan Yogyakarta. Pencapaian yang sesuai dengan
framework yang sudah dirancang manajemen.

Di tahun 2020 lalu, krisis kembali datang, kali ini
karena isu kesehatan Covid-19 yang menjadi pandemi
global. Hampir sebagian besar waktu kerja di 2020,
adalah perjuangan melawan tantangan ini. Sekalipun
krisis belum berakhir, namun BPR Lestari mampu
melalui tahun tersebut dengan sejumlah prestasi,
termasuk salah satunya dengan menambah grup
afiliasi di Yogyakarta.

Lebih dari itu, seluruh tim manajemen dan tim kerja
perusahaan, percaya bahwa BPR Lestari memiliki
modal untuk melalui ini. Pelaut yang tangguh, tidak
lahir dari ombak yang tenang. Dengan bekal berbagai
persiapan yang matang, BPR Lestari siap bertualang
di 2021 dengan optimisme, menaklukkan badai, dan
lahir kembali sebagai organisasi yang semakin kokoh.

© In 1999, the banking world was in a slump due to
the monetary crisis. From the ‘rubble of the ruins’
BPR Lestari was founded, which along the way, this
small company succeeded in growing to be a healthy
business. Even though through the process, crises
came and went, it actually made BPR Lestari more
resilient. Nowadays, about 800 bankers (junior and
senior) are working together to build the business
of BPR Lestari, and by the end of 2020 assets have
reached more than IDR 7 trillion. Together with the
Lestari Group affiliation, there are already 7 cities,
including Denpasar, Malang, Solo, Bekasi, Serpong,
Jakarta and Yogyakarta.

Achievements in accordance with the framework that
management has designed.

In 2020, the crisis came again, this time because of
the health issue of Covid-19 which has become a
global pandemic. Most of the time in 2020, we were
working hard through the challenges. Even though
the crisis is not over yet, BPR Lestari was able to get
through the year with a number of achievements,
including adding an affiliate group from Yogyakarta.

Moreover, the entire management and employee
believe that BPR Lestari still has the whole resources

to go through this. A tough sailor, not born from
the calm waves. Armed with a variety of careful
preparations, BPR Lestari is ready to embark on an
adventure in 2021 with optimism, conquering the
torms, and being reborn as an increasingly strong
__Lganization.
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Beyond
Banking

Tak banyak Bank yang mampu mencapai
apa yang BPR Lestari capai, dari yang semula
berdiri dengan aset hanya Rp 300 juta, pada
tahun 2011 menembus IDR 1 Triliun. Semula
hanya memiliki 24 orang karyawan, di tahun
ini, memiliki lebih dari 200 profesional.
Menjadi market leader dalam tempo 5 tahun
dengan 11 kantor yang tersebar di kota
Denpasar.

@ Not many banks have been able to achieve
what BPR Lestari has achieved, it was
originally established with assets of only Rp.
300 million, in 2011 it exceeded to Rp. 1 trillion.
From only 24 employees, this year, has more
than 200 professionals. Further more, has
become a market leader within 5 years with
1 offices in Denpasar.

- 2012

_ AJourney of a
Thousand Miles
Begins With a
Single Step

Pada usia ke 13 ini, satu inovasi yang
dicanangkan BPR Lestari adalah Jumbeo.
Produk tabungan berhadiah yang
dilengkapi dengan fitur konektivitas.
Dengan fitur ini, nasabah bisa menarik
dananya melalui ATM bersama, dan
mentransfer melalui bank umum.
Program ini adalah awal dari program Go
Transactional, yang bertransformasi dalam
pengembangan Lestari Digital saat ini.

@ In this year, one innovation launched

by BPR Lestari was Jumbo. A savings
product with prizes equipped with
connectivity features. With this feature,
customers can withdraw their funds
through ATMs, and transfer via commercial
banks. This program is the beginning of
the “Go Transactional” program, which is
transforming into the current development

of Lestari Digital.
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Ra 7 2013
| Stay Foolish,
y Stay Hungry

Di tahun ini, BPR Lestari masuk kategori BPR
dengan aset terbesar ke 3 nasional. Menguasai
30% market share di Bali. Sebagai sebuah
organisasi yang tumbuh, pencapaian sebuah
puncak, bukan berarti selesainya perjalanan,
melainkan ada puncak lain yang harus didaki.
Manajemen BPR Lestari pun mencanangkan
visi dan misi baru, yakni Local Champion,
National Presence.

@ In this year, BPR Lestari became number 3
BPR nationally (based on asset) and dominate
30% market share in Bali. As a growing
organization, a one achievement does not
mean the end of a journey, but there is another
peak to climb. BPR Lestari management also
launched a new vision and mission, “Local
Champion, National Presence”.

2015

Small Steps
Giant Leap

Untuk pertama kalinya, satu ‘cabang’ di

luar Bali lahir, namanya BPR Lestari Jatim.
Langkah strategis ini, layaknya tapak kecil
Neil Amstrong di bulan. It's a small step, but
our giant leap! Berikutnya, satu persatu BPR
Lestari hadir di sejumlah daerah lainnya, Jawa
Tengah, Yogyakarta, Jawa Barat, Banten dan
DKI Jakarta.

@ This year, our first branch in Java was
established. It's BPR Lestari Jatim in East
Java. We called this strategic move as: small
step, but our giant leap, And more after, we
established another branch in Central Java,
Yogyakarta, West Java, Banten & DKI Jakarta.

2014

Get Better or
Get Beaten

Peta persaingan kian kompetitif. Sejumlah
lembaga keuangan lain mulai berbenah

dan memperbaiki diri, menyadari bahwa
persaingan tidak lagi sebatas produk,

namun sudah mengarah kepada service dan
human capital. Oleh sebab itu, manajemen
mencanangkan tema Get Better or Get
Beaten! Doktrin yang bukan sebatas slogan,
namun upaya agar setiap orang di BPR Lestari
terus berbenah dan menjadi lebih baik.

©® The competition is increasingly become
more competitive. Other financial institutions
are starting to improve themselves, realizing
that competition is no longer limited to
products, but has led to services and human
capital. Therefore, the management create
the theme Get Better or Get Beaten! A
doctrine that is not just a slogan but it's also
a campaign for everyone in BPR Lestari to
improve themselves and be better.

2016

Back
to Basic

Back to Basic, tema ini dipilih karena
manajemen BPR Lestari tidak menetapkan
strategi baru. Namun fokusnya adalah
memastikan seluruh tim kerja menjadi pribadi
yang sesuai dengan budaya perusahaan,
sebagaimana tertuang dalam ‘7 Shared
Values', bahwa setiap karyawan harus kembali
ke “asalnya”, untuk menjadi seorang yang
berjiwa Lestarian.

@ Back to Basic, the theme was chosen
because the management of BPR Lestari did
not determine a new strategy. However, we
focused on making sure that everyone of us is
living in our “7 Shared Values" as a Lestarian.



2017

% %« National
Presence

% papid
ey i AR

BPR Lestari sudah mencapai misi National
Presence. Sudah ada BPR Lestari Jatim,

BPR Lestari Jateng, BPR Lestari Jabar, BPR
Lestari Banten dan BPR Lestari Jakarta.
Menggelindingkan bisnis di daerah luar Bali,
tentunya bukan hal yang mudah. Hampir
semuanya setelah setahun beroperasi dengan
fasilitas seadanya, namun bisa berjalan

dan hampir semuanya sudah mencapai
keuntungan.

@ BPR Lestari has achieved our mission
“National Presence”. BPR Lestari Jatim, BPR
Lestari Jateng, BPR Lestari Jabar, BPR Lestari
Banten, BPR Lestari Jakarta. Doing the
business outside Bali, which is our expertise,
was not on easy move, Almost all of them were
operating with limited resources and it still

works, and now become profitable.

2018

University
of Life

Laporan tahunan kali ini, adalah napak tilas
rekam jejak sejarah 19 tahun perusahaan ini
beroperasi, dari usaha yang bangkrut, berbalik
arah menjadi salah satu yang terbesar secara
nasional. Lebih dari semua itu, tak hanya
menjadikan organisasi ini sebagai ladang
bisnis semata, tapi ‘university of life’ untuk
semua instrumen yang berada di dalamnya,
belajar dan tumbuh menjadi lebih baik.

® This annual report is a journey of the 19

years history of this company. From a bankrupt
business, turning towards becoming one of

the largest BPR, Nationally. BPR Lestari is not
only a place to work, but we called ourselves as
“university of life” for all of Lestarian to learn and
grow for the better.

2019

Breaking
The Boundaries

BPR Lestari mulai mempersiapkan strategi
5-10 tahun ke depan, bisnis model yang bisa
membawa BPR Lestari Bali ‘breaking the
boundaries.' Terutama di tengah perubahan
yang cepat. Jika berhasil mengeksekusi
strategi dengan benar, maka ini menjadi
kesempatan bagi BPR Lestari untuk berdiri
sejajar dengan bank-bank besar lainnya.

@ BPR Lestari started prepare for the next 5-10
year strategy, which is the business model that
can bring BPR Lestari Bali “beyond the limit".
In the midst of rapid change, if the strategy is
succed, it will become our opportunity to be
equal with other big banks in Indonesia.

BPR LESTARI Annual Repor







“Dear Friends, Customers & Partners”

Sejak 2016, perbankan dan sektor keuangan berhadapan dengan tantangan
yang tidak mudah. Perlambatan ekonomi, tergerusnya pasar properti hingga
menurunnya konsumsi secara nasional, membuat tahun-tahun terakhir
menjadi sangat terjal. Bahkan boleh dibilang, ini merupakan salah satu fase
terberat buat BPR Lestari.

Ketika memasuki 2020, kita semua yakin perubahan segera terjadi, indikatornya
pun menunjukkan demikian, setelah 3-4 tahun mengalami pelemahan, ini
adalah waktu yang tepat untuk kembali bertumbuh. Tapi lagi-lagi, koreksi tak
terjadi, kali ini isunya jauh lebih dahsyat, pandemi Covid-19 yang muncul tak
terduga. Dampaknya fatal, hampir sebagian besar industri tak bisa bergerak
karenanya. Wabah yang dapat menular dengan mudah ini, mengharuskan
semua orang menahan diri dari pergerakan, yang pada gilirannya, membuat
ekonomi tidak berputar sebagaimana mestinya. Kebanyakan kita, menghadapi
semua ini sebagai krisis.

Beruntung, selama beberapa dekade terakhir, kita sudah belajar akan kondisi
ini. Bahwa Krisis (baca: perubahan) akan selalu datang. Sama pastinya seperti
matahari terbit dari timur.

Pertanyaannya sekarang, bukan kenapa ini bisa terjadi, tapi ‘kapan’ dan
‘bagaimana’. Kapan akan terjadi, dan bagaimana kita meresponsnya? ‘Better
question provides better answer’.

Apakah kita, atau perusahaan yang kita kelola bisa bertahan jika kondisi
ekonomi berubah arah?

Bagaimana jika terjadi set-back?

Opportunity apa yg bisa kita manfaatkan?

Bisakah krisis ini menjadi landasan untuk fase pertumbuhan selanjutnya?

Krisis kali ini juga sama, akan jadi ajang pembuktian apakah mesin bisnis yang
kami bangun itu kuat berlayar menembus badai.




Kata Mandarin dari Krisis adalah Wei Ji. Wei itu dari’
wei xian yang artinya bahaya, dan Ji itu dari Ji Hui yang
artinya opportunity. Jadi krisis itu, menurut ancient
chinese wisdom, artinya bahaya dan kesempatan.
Danger & Opportunity.

BPR Lestari sendiri, lahir dari krisis moneter tahun 1999
lalu. Kami sudah melewati berbagai krisis di Bali, mulai
dari Bom Bali1dan ), krisis 2008 karena kasus Bank
Century, dan sempat sebelumnya, ada krisis kecil akibat
dilikuidasinya Bank Dagang Bali.

Untuk BPR sendiri, ketika bank-bank umum besar
masuk ke sektor mikro, banyak yang sangsi apakah BPR
bisa bertahan. We are still here, standing!

Kini katanya juga sama, industri BPR terancam sama
fintech. Well.., we'll see. Kini ‘krisis’, “hati-hati dengan
BPR, berisiko,” demikian kata orang.

® Since 2016, the banking and financial sectors have
faced challenges that are not easy.

The economic slowdown, the erosion of the property
market, and the decline in national consumption, have
made these past years very difficult. In fact, this is one
of the toughest phases for BPR Lestari.

In early 2020, we all believed that changes would
occur soon, and the indicators also show this, and
after 3-4 years of weakening, this is the right time to
grow again. There again, the correction didn’t happen,
this time the issue was even more devastating with
the Covid-19 pandemic appearing unexpectedly. The
impact was fatal, most of the industry could not move
because of it. This epidemic required everyone to limit
their activities, which, in turn, kept the economy from
spinning the way it should.

This is the crisis for everyone.

Luckily, over the last few decades, we have learned
about this kind of situation. That crisis will always
come. As sure as the sun rises in the east.

it's not about “why” is this happen. But when and how.
When will it happen, and how do we respond? ‘Better

Saya sudah mendengar kata-kata tersebut puluhan
kali (atau ratusan kali). Krisis kali ini juga sama, akan
jadi ajang pembuktian apakah mesin bisnis yang kami
bangun itu kuat berlayar menembus badai. Apakah
kami akan mampu menangkap peluang-peluang yang
ada.

Saya tidak bilang perjalanannya akan mudah, namun
“pelaut yang tangguh, memang tidak dilahirkan di laut
yang tenang. Yang ingin saya sampaikan, walaupun ada
bahaya, saya melihat peluang di mana-mana.

Kita memang sedang memasuki fase yang penuh
ketidak pastian, dan sudah bersiap untuk menghadapi
ini. We feel confident akan melewati fase ini,
sebagaimana kita melewati fase-fase krisis sebelumnya.
Dan rasanya, ada c;pportunity' yang akan menjadikan
kami better than ever.

questions provide better answers'.

Will we, or the companies we manage, survive if
economic conditions change it's direction?

What if there is a set-back?

What opportunities can we use?

Could this crisis lay the groundwork for the next phase
of growth?

The crisis this time is also the same, it will Prove
whether the business we are building is strong enough
to sail through the storm.

The Chinese word for crisis is Wei Ji. Wei is from wei
xian which means danger, and Ji is from Ji Hui which
means opportunity. So the crisis, according to ancient
Chinese wisdom, means danger and opportunity.

BPR Lestari was born from the monetary crisis in 1999.
We have been through various crises in Bali, starting
with the first and second Bali Bombing, the 2008
crisis due to the Century Bank case, and before that,
there was a small crisis due to the liquidation of Bank
Dagang Bali.

For BPR industries, when large commercial banks
enter the micro sector, many have doubts about



whether the BPR can survive.

We are still here, still standing!

Today's issue said that BPR Industry is threaten by

financial technology Industry. Well, we'll see.

| have heard these words many times. So as the current
crisis. It will prove whether business we have built is
strong enough to sail through the storm. Are we going
to be able to seize the opportunities that exist?

I am not saying that the journey will be easy, but “a
strong sailor, was not born in a calm sea.” What | want
to say, despite the dangers, is that | see opportunities

everywhere.

We are indeed entering a phase full of uncertainty and
are prepared to face this. We feel confident that we

will pass this phase, as we have gone through previous
crisis phases. And it seems, there is an opportunity that

will make us better than ever.

Regards,

Alex P Chandra
Chairman of the Lestari Group

Wabah yang This epidemic

dapat menular required everyone
dengan to limit their
mudah ini, activities, which,
mengharuskan in turn, kept the
semua orang

menahan diri

economy from
spinning the way it
dari pergerakan, should.

yang pada

gilirannya,

membuat

ekonomi

tidak berputar

sebagaimana

mestinya.
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Report from

CHIEF EXECUTIVE OFFICER

Dear Friends, Customers & Partners

Setahun sudah kita semua di atas bumi ini, menghadapi wabah
Covid-19. Banyak pengorbanan yang terjadi, baik secara moril maupun
materiil. Dari sisi bisnis, menurut survey dari sebuah lembaga

riset internasional 19, disebutkan bahwa dari 100 perusahaan yang

ada, maka 45 di antaranya masuk dalam kategori rugi sekali, 53
perusahaan kondisinya rugi dan hanya 2 perusahaan yang masih tetap
menghasilkan.

Dalam kondisi seperti ini, BPR Lestari mengambil kebijakan yang
sangat berhati-hati, mengingat dalam waktu ke depan, situasi belum
akan pulih dengan cepat. Saat ini, 3 prioritas utama perusahaan
adalah kesehatan semua anggota dan keluarga besar Lestarian. Baik
karyawan secara langsung, keluarga para karyawan maupun nasabah,
serta memastikan bahwa mereka semua tetap sehat dan bisa secara
bersama melewati tantangan pandemi ini. Kedua, memastikan semua
operasional BPR Lestari tetap berjalan, sehingga setiap pos kerja harus
ada petugas yang berjaga, sehingga layanan kepada nasabah tetap
berjalan lancar. Setelah dua prioritas utama ini terpenuhi, barulah
manajemen BPR Lestari fokus pada pertumbuhan bisnis.

Kami percaya, dengan strategi dan pendekatan yang tepat, tahun 2021
bisa kita lalui dengan pertumbuhan. Ke depan, BPR Lestari akan terus
memantau dengan cermat perkembangan yang terjadi, serta akan
mengambil langkah-langkah proaktif untuk mempertahankan praktik-
praktik perbankan yang sehat dan posisi neraca yang solid.

Menutup tahun 2020, atas nama Direksi, saya menyampaikan rasa
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Dewan Komisaris atas
dukungan tanpa lelah dan masukan yang berharga kepada Direksi dan
Jajaran manajemen sepanjang tahun sehingga BPR Lestari mampu
melangkah dengan pasti di tengah berbagai tantangan yang muncul
dalam lingkukan usaha. Penghargaan yang tulus juga disampaikan
kepada seluruh karyawan atas dedikasi dan kerja kerasnya
memungkinkan pencapaian BPR Lestari.




Report 2020 @




T

Kami juga menyadari sepenuhnya bahwa keberhasilan BPR Lestari dalam
mempertahankan kinerja usaha di tengah berbagai tantangan adalah berkat
kepercayaan penuh dari para nasabah. Kepercayaan tersebut telah memotivasi
segenap karyawan BPR Lestari untuk bekerja keras menjaga kepercayaan
tersebut dan menyediakan produk dan layanan terbaik bagi nasabah kamiyang
bernilai.

Akhir kata, mewakili Direksi dan jajaran manajemen BPR Lestari, kami
mengucapkan terimakasih kepada segenap pemangku kepentingan, termasuk
Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia, atas segala dukungan dan
kepercayaan yang telah diberikan kepada kami, seshingga memungkinkan kami
memandang tahun-tahun mendatang dengan penuh optimisme dan percaya
diri.

Pribadi Budiono
CEO BPR Lestari

Dear Friends, Customers & Partners

@ 1t has been a year since all of us on have faced the Covid-19 outbreak. Many
sacrifices, both morally and materially. From a business perspective, according
to a survey from an international research institute, that from 100 existing
companies, 45 of them were in the category of great loss, 53 were in a loss
condition and only 2 companies were still earning.

In these conditions, BPR Lestari decides a very careful policy, considering that
in the future, the situation will not recover quickly. Currently, the company’s
top 3 priorities are: 1) the health of all members and the Lestari family group
“Lestarians”. The priorities are on employees, families of employees, and
customers, and to ensure that they are all healthy, and together we can face
the challenges of this pandemic. 2) To ensure that all operations of BPR Lestari
continue to run, so that every work post must have person in charge, so that
services to customers continue to run smoothly. Then, 3) the management will

focus on business growth.




We believe, that with the right strategy and approach, we can grow through

2021. Moving forward, BPR Lestari will continue to monitor the movement in the

industry and will maintain the good corporate governance and a solid balance
sheet.

Closing the year 2020, on behalf of the Board of Directors, | would like to express
my deepest gratitude to the Board of Commissioners for the tireless support. My
sincere appreciation also goes out to all employees for their dedication and hard
work so that BPR Lestari can go this far.

We are also fully aware that the success of BPR Lestari in maintaining business
performance amidst various challenges is due to the full trust of our customers.
This trust has motivated all BPR Lestari employees to work hard to maintain this
trust and provide the best products and services for our valued customers.

Pribadi Budiono
CEO BPR Lestari







Lebih dari 15 tahun lalu, BPR

Lestari mencapai prestasi awal

yang mengejutkan, menjadi Local
Champion dalam waktu yang relatif
singkat. Di tahun 2005 itu, BPR
Lestari menjadi bank perkreditan
rakyat dengan aset terbesar (Rp 50
Miliar) secara lokal. Tim manajemen
kemudian mencanangkan sejumlah
misi baru, termasuk di antaranya
untuk menjadi BPR terbesar secara
nasional. Langkah pengembangan
infrastruktur dan brand menjadi
strategi prioritas yang sangat berhasil
ketika itu. Dalam rentang 10-15 tahun,
berdirilah 12 kantor kas, 3 kantor
cabang, dan 6 kantor Lestari Grup di 6
provinsi lain.

Bukan hanya kuantitas, dari sisi
layanan dan produk, BPR Lestari
mempertahankan posisi di kelas
premium. Jauh berbeda dengan
pendekatan umumnya BPR. Semua
kantor BPR Lestari tampil megah
berkonsep boutique bank, dengan
layanan personalized service dari

tim kerjanya yang juga excellent.
Berbagai kombinasi ini, berhasil
membawa aset BPR Lestari mencapai
Rp. 6 Triliun, tumbuh 12 kali lipat sejak
tahun 2005, dengan total karyawan
mencapai 800 orang di seluruh
Indonesia.

BPR LESTARI SANUR
JI. By Pass Ngurah Rai No 126
Blok 15-16 Sanur

©® More than 15 years ago, BPR
Lestari achieved unpredictable
achievements, becoming Local
Champion in a relatively short time.
In 2005, BPR Lestari became the BPR
with the largest assets (IDR 50 BiII_ion)
locally. The management team then
launched various new missions,
including to become the largest BPR
nationally. The infrastructure and
brand development became a priority
strategy that was very successful at
that time. In a span of 10-15 years,
there were 12 transactional offices,

3 branch offices and 6 Lestari Group

offices in 6 other provinces.

Not only quantity, in terms of services
and products, BPR Lestari also
maintains a position in the premium
class, which is different than the
typical BPR. All BPR Lestari offices
look magnificent with a boutique
bank concept that has personalized
service from their team. These various
combinations have succeeded in
bringing the assets of BPR Lestari to
IDR 6 Trillion, making 12 times growth
since 2005, with total 800 employees

in throughtout Indonesia.

BPR LESTARI



Inilah program Lestari 1.0 yang

berfokus pada pembangunan brand,

people dan business yang sudah di

mulai sejak BPR Lestari berdiri. Tidak

sedikit prestasi yang sudah diraih
dalam fase awal ini.

Namun waktu, tak pernah
bersahabat dengan status quo,
selalu ada perubahan dengan
berbagai tantangannya. Betapapun
cara-cara lama telah terbukti
berhasil, namun tidak menjadi
jaminan hal ini berlaku di masa
mendatang. Sebagaimana kata
Stephen Covey, “If we keep doing
what we are doing, we are going to
keep getting what we'are getting.

Terlebih, teknologi digital
mengambil alih banyak peran.
Disrupsi terjadi di sejumlah industri,

tak terkecuali perbankan. Perubahan

mutlak harus dilakukan. Secara
bertahap, manajemen BPR Lestari
mulai masuk ke strategi tahap
2.0, agar tetap relevan dengan
perubahan dan tuntutan bisnis.

Lestari 2.0 merupakan fase untuk
menjadi Transactional Banking
(2018-2022). Berbagai investasi

di bidang IT diwujudkan untuk
penerapan layanan electronic

dan digitalisasi. Di mulai dari

ATM yang telah terpasang di 5
kantor BPR Lestari. Juga ikut
serta dalam Gerbang Pembayaran
Nasional (GPN) dan pembangunan
aplikasi utama perbankan dalam
LestariMobile. Aplikasi ini berfungsi
sebagai mobile banking dengan
layanan menyeluruh, mulai dari
transaksi perbankan, pembukaan
rekening tabungan dan deposito
secara online, pengajuan kredit

BPR Lestari Teuku Umar
JI. Teuku Umar No. 110 Denpasar

online, electronic wallet, daftar
referensi merchant, hingga digital
priority card.

Dengan keberadaan LestariMobile,
secara tidak langsung menjadikan
peran infrastruktur bergéser. Jika
sebelumnya perbankan mendirikan
banyak cabang agar terjangkau dan
mudah bagi nasabah bertransaksi.
Namun dengan layanan Mobile
Banking, proses remove capabilities
terjadi, nasabah tidak lagi
bertransaksi di kantor cabang,
namun melakukannya melalui
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aplikasi di smartphone. Branchless

banking yang membuat fungsi
branch menjadi tidak relevan.

Keberhasilan BPR Lestari

dengan LestariMobile, adalah
perkembangan menggembirakan
dari penerapan branchless banking.
Kini framework manajemen

ke depan, fokus pada layanan
berikutnya, yakni proses migrasi
dari branch banking ke layanan
baru yang bisa mengakomodir
perubahan, dalam hal ini adalah
Human Connectivity.



@ This is the Lestari 1.0 program,
which focuses on branding, people,
and business, which has been started
since BPR Lestari was founded. Many
achievements have been made during
this initial phase.

However, time has never been
friendly to the status quo, there

are always changes with various
challenges. Despite the fact that old
methods have proven successful, this
does not guarantee that they will
apply in the future. As Stephen Covey
said, “If we keep doing what we are
doing, we are going to keep getting
what we're getting.”

Moreover, digital technology is taking
over many roles. Disruption occurred
in a number of industries, including
banking. Complete changes must be
made. Gradually, the management

of BPR Lestari began to enter the

2.0 stage of‘its strategy, in order

to remain relevant to changes and

business demands.

Lestari 2.0 is a Transactional

Banking phase(2018-2022). Various
investments in the IT sector have
been realized for the application of
electronie and digitalization services.
Starting with ATMs that have been
installed in 5 BPR Lestari offices.

Also BPR Lestari participated in the
National Payment Gateway (GPN)
and the development of its main
banking application in LestariMobile.
This application functions as a mobile
banking platform with comprehensive
services, which includes: banking I
transactions, opening savings and
deposit accounts, applying for online
credit, electronic wallets, merchant
reference, as well as digital priority
cards.

BPR Lestari Jimbaran
JI. Raya Uluwatu, Jimbaran Arcade Blok F&G,

Kuta Selatan, Kabupaten Badung

BPR Lestari Benoa
JI. Diponegoro, Pesanggaran




BPR Lestari Gatsu Tengah
JI. Gatot Subroto No. 356 Denpasar

Secara bertahap, BPR Lestari akan melakukan reposisi sejumlah
gedung kantor kas yang saat ini tersebar di Denpasar dan Badung,
dengan kantor bank yang berskala lebih besar, Super Branch.
Terdapat 7 kantor kas yang akan direlokasi menjadi 1 Super Branch
di Sanur, yang kapasitasnya sama dengan kantor pusat di BPR
Lestari Teuku Umar Denpasar. Gedung berkapasitas mencapai

500 orang karyawan ini, nantinya akan menampung tim kerja dari
kantor 7 kantor kas sebelumnya, yakni Kantor Kas Tohpati, Gatsu
Barat, Thamrin, Sanur, Pesanggaran dan Sesetan.

Disamping itu, BPR Lestari juga meningkatkan status 2 kantor
kas menjadi kantor cabang, yaitu kantor kas Gatsu dan Kantor
Kas Renon. Sementara untuk Kantor kas Renon Squre dan Hayam
Wuruk akan tetap dipertahankan. ‘
Dalam waktu dekat, BPR Lestari juga tengah membangun ka ér
pusat baru yang berlokasi di jalan Sunset Road. Kapasitasnya
mencapai 1500 orang, dengan ukuran 5 kali lipat lebih besar dari
kantor pusat saat ini (Teuku Umar).

Fungsi dari gedung kantor ini, tak lagi hanya layanan produk
perbankan, namun sebagai customer engagement centre. Gedung
kantor itu akan berfungsi sebagai Melting Pot untuk nasabah dalam
membangun relasi, mengembangkan ide-ide dalam program
entrepreneurial, ataupun update isu-isu terbaru soal bisnis.
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BPR Lestari Renon Square

Pertokoan Merdeka Square

JI. Raya Puputan Renon
With the existence of LestariMobile,
this has indirectly shifted the role
of infrastructure. Previously, banks
established many branches to make
transactions affordable and easy for
customers. With the Mobile Banking
service, the inverse operation occurs,
where customers no longer need to
come to the bank, but do the transaction
throught mobile apps. Branchless
banking makes the branch function
irrelevant.

The success of BPR Lestari with
LestariMobile is an encouraging
development in the implementation of
branchless banking. Now the business
focus is the migration process from
branch banking service to our newest
service that can accomudate changes
human connectivity.

Gradually, BPR Lestari will relocated
some of transactional office that are
currently scattered throughout Denpasar



BPR Lestari WR Supratman
JI. Wr Supratman No. 141 Denpasar

and Badung, with a larger bank office, called the
Super Branch. There are 7 transactional offices
that will be relocated into 1 Super Branch in Sanur,
which has the same capacity as the head office at
BPR Lestari Teuku Umar Denpasar. The building
with a capacity of up to 500 employees will
accommodate the work teams from the previous
7 transactional offices, (Tohpati Office, Gatsu

Barat, Thamrin, Sanur, Pesanggaran, and Sesetan).

BPR Lestari also upgraded the status of 2
transactional offices to branch offices, namely
the Gatsu:office and the Renon office. Meanwhile,
the Renon Square and Hayam Wuruk offices will
remain running transactional.

Shortly, BPR Lestari will build a new head office
located on Sunset Road. The capacity of 1500
people, with 5 times larger than the current head
office (Teuku Umar).

The function of this office building is no

BPR Lestari Hayam Wuruk
JI. Hayam Wuruk No. 103 Denpasar

N !_-n""."
GPRLESTARI

| |

BPR Lestari Renon
Pertokoan Dewata Square Jl. Letda
Tantular No. 1 Blok A 16 Denpasar

longer just for banking product
services, but as a customer
engagement center. The office
building will function as a Melting
Pot for customers in building

y-kelationships, developing ideas

“for entrepreneurial programs, or
updating the latest business issues.
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LESTARI
GROWTH
PLAN

BPR Lestari telah merancang framework-nya untuk mendukung usaha
berkelanjutan melalui Lestari Growth Plan. Framework ini merupakan
program transformasi perusahaan yang terdiri dari 3 program fase, mulai
dari Lestari 1.0 sampai dengan Lestari 3.0.

BPR Lestari has designed its framework to support sustainable
businesses through the Lestari Growth Plan. This framework is a
company transformation program that consists of 3 phases, starting from
Lestari 1.0 to Lestari 3.0.

T~
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2022-2026

Lestari

Berdiri sejak tanggal 22 Maret

1989, bank kecil ini memulai
operasionalnya di Jalan Setiabudi
Kuta. Di tahun 1999, seiring dengan
perubahan manajemen, BPR Lestari
memperkenalkan tagline baru,
“Aman, Praktis & Menguntungkan”.
Sekaligus fokus pada produk dan
segmen pasar yang spesifik. Pada 5
tahun pertama, BPR Lestari berhasil
menjadi BPR dengan aset terbesar di
Bali, kemudian fokus dengan strategi
pertumbuhan untuk membangun
sejumlah kantor kas.

@ Established on March 22,1989, this
small bank started its operation on
Jalan Setiabudi, Kuta. In 1999, along
with management changes, BPR
Lestari introduced a new tagline,
“Safe, Practical & Profitable”, while
focusing on specific products and
market segments. In the first 5 years,
BPR Lestari becomes BPR with the
largest asset in Bali, then started
building several transactional offices
as a growth strategy at that time.

2017-2022

Lestari

2.0

Di akhir tahun 2011, aset BPR Lestari
mencapai Rp 1 Triliun, dan di tahun
2014, jumlah aset tersebut berlipat
menjadi Rp 2 Triliun, dan membawa
Lestari sebagai BPR dengan aset
terbesar ketiga nasional. Banyak
pencapaian yang akhirnya berhasil
diselesaikan sesuai visi dan misi awal.
Manajemen BPR Lestari kemudian
merumuskan target barunya

dalam Visi 2020, dengan sejumlah
tujuan yang jauh lebih tinggi dari
sebelumnya. Untuk pencapaian
tersebut, BPR Lestari akan
mengoptimalkan dua mesin yang
selama ini belum beroperasi dengan
maksimal, yakni Renew Corporate
Culture dan Transactional Banking.

@ At the end of 2011, BPR Lestari's
assets reached IDR 1 trillion, and in
2014, the total assets had doubled
to IDR 2 trillion; which brought BPR
Lestari up to the third largest in
national assets. Many achievements
were finally completed according
to the initial vision and mission. The
management of BPR Lestari then
formulated our new targets into the
2020 Vision, with a number of goals
that were much higher than before.
For this achievement, BPR Lestari
will optimize two machines that have
not been operating optimally,

namely Renew Corporate
Culture and Transactional
Banking.

Lestari

3.0

Untuk mendukung transaksional
banking, BPR Lestari
membangun satu aplikasi
utama LestariMobile. Nasabah
dapat menikmati fasilitas
pembukaan rekening online,
DepositoGo, transfer antar bank,
L-Payment dan L-Commerce
untuk pembayaran tagihan.
Nantinya dalam fase Lestari 3.0,
semua afiliasi dalam Lestari
Grup, akan terintegrasi lewat
platform LestariGo. Hal ini,

akan memungkinkan nasabah
melakukan transaksi secara
nasional.

® To support transactional
banking, BPR Lestari built main
application, LestariMobile,

a software for online saving
accounts, DepositoGo, transfer
to other bank, L-Payment and
L-Commerce to pay the bill.
Later in the Lestari 3.0 phase,
all affiliates in the Lestari Group
will be integrated through

this LestariGo. This will allow
customers to make transactions

nationwide.
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LS

RECOVERY
STRATEGY

Selama 3 tahun ini, sektor keuangan mengalami kondisi yang berpotensi
mematikan perbankan. Setidaknya, ada 3 hal yang membuat ini terjadi:

@ During the past 3 years, the financial sector has experienced adverse
conditions that have the potential to bankrupt banks. There are at least 3
indications of this :

Adanya penurunan pendapatan dari aktiva
produksi. Ini terjadi karena potensi risiko
mengalami kenaikan, disebabkan banyaknya
bisnis yang tutup dan pendapatan masyarakat
mengalami penurunan.

@ A decrease in income from productive
assets. This occurs because the potential risk
has increased, due to the number of closed
businesses and decrease in consumer income.

Kapasitas produksi bank menurun, dan fokus
pada kesehatan tim kerja. Dengan adanya
kebijakan work fromm home, maka kapasitas
produksi di BPR Lestari menjadi 40%. Di lain
sisi, prioritas perusahaan adalah tim kerja yang
sehat. Tidak boleh ada satupun karyawan yang
terpapar wabah. Jika hal ini terpenuhi, barulah
perusahaan fokus pada pertumbuhan.

@ The bank’s production capacity has

been decreased, due to the prioritization of

employee health. With the work fromm home \_Hj
policy, the production capacity at BPR Lestari J

has been only 40%. On the other hand, the

company'’s priority is on having healthy

employees. None of the employees should be

exposed to the virus. If this is fulfilled, then the

company can focus on growth.



Cost of Fund sektor BPR cukup tinggi.
Dengan fokus pada produk yang biayanya
tinggi, secara akumulatif berpotensi pada
kelangsungan operasi bisnis perbankan.

@ If we focus to the high cost product, could
potentially impact the business continuity.

Untuk merespon 3 isu ini, maka
BPR Lestari mencanangkan
”"Back to The Future’”, untuk
mengembalikan kemunduran

2 tahun ke belakang, ke tahun
depan (2021).

To respond to these 3 issues, BPR Lestari launched “Back to The Future”,

to recover from the 2 year setback, which brought us into the next year
(2021).

Salah satu programnya adalah recovery pendapatan dari aset-
aset produktif. Sekali pun banyak perusahaan yang mengalami
kerugian, namun masih ada sejumlah bisnis yang berada di zona
aman, inilah yang menjadi fokus BPR Lestari ke depan.

@ One of the program’s focus is on the recovery of income from
productive assets. Even though many companies have suffered
losses, there are still a number of businesses in the safe zone,
which is the main focus of BPR Lestari to going forward.
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Digital Actions

Response to Covid-19

Selain recovery pendapatan dari aset produktif, tim manajemen BPR Lestari mengoptimalkan

digital sebagai solusi layanannya. Dalam 6 bulan sejak pandemi di bulan Maret, sejumlah

inisiatif diluncurkan.

@ In addition to recovering income from productive assets, the management has optimized

digitalization as a service solution. In the 6 months since the pandemic in March, a number of

initiatives were released.

Order From Home

DepositoGo

Merupakan inovasi pertama. Program
yang merupakan bagian dari produk
tabungan ini, merupakan aplikasi
penempatan deposito secara online,
di mana nasabah bisa mengelola
sendiri dana yang mereka miliki.
Dengan program ini, nasabah bisa
memindahkan dananya yang berupa
tabungan atau giro yang berbunga
rendah, ke produk deposito yang
bunganya lebih tinggi. Proses
pencairan juga bisa dilakukan kapan
pun tanpa penalti. Saat ini aplikasi
telah digunakan oleh lebih dari 14 ribu
pengguna.

® DepositoGO is the first innovation.
The program, which is part of our
savings product, is an online deposit
placement application, where
customers can manage their own
funds. With this program, customers
can transfer their funds in the form
of savings or current accounts with
low interest, as well as deposits with
higher interest rates. The disbursement
process can also be done at any

time without penalty. Currently the
application has been used by 14,000
users.

Adalah fitur baru di Aplikasi LestariDiskon, program ini memungkinkan pelaku usaha kecil untuk

melayani order dari customer tanpa pergi ke outlet atau gerai. Dengan aplikasi ini, customer bisa

memesan produk pada usaha-usaha yang terdaftar sebagai merchant di BPR Lestari.
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Nantinya, produk yang dibeli, akan
diantarkan melalui jasa pengiriman,
bisa melalui armada yang dimiliki
oleh merchant, ataupun jasa
pengiriman online lainnya. Customer
juga bisa memanfaatkan fasilitas
diskon dengan menunjukkan e-card
pada Aplikasi LestariDiskon. Saat ini
aplikasi LestariDiskon telah memiliki
39 ribu pengguna dan terdapat 2 ribu
merchant di aplikasi ini.

© order From Home is an additional
new feature in the LestariDiskon
application, which allows small
businesses to serve orders from
customers without going to outlets
or stores. With this application,
customers can order products at
businesses registered as merchants
with BPR Lestari. Later, the
purchased products will be delivered
via shipping services through fleets
owned by merchants or other online
shipping services. Customers can
also take advantage of the discount
facility by showing their e-card on the
LestariDiskon Application. Currently
the LestariDiskon application has
39,000 users and there are 2,000

merchants on this application.

LESTAR DISION
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PPOB Payment
Online Bank

Sebagai inovasi ketiga yang
merupakan layanan transfer real
time secara gratis ke rekening bank
manapun, sekaligus cek rekening
dan transaksi PPOB (Payment Point
Online Bank) melalui aplikasi .

© Payment Point Online Bank, the
third innovation, is a free real time
transfer service to any bank account,
as well as checking accounts and
PPOB (Payment Point Online

Bank) transactions through the

application.

Lestari TV

Adalah program edukasi keuangan
dan bisnis melalui Youtube. Program
ini merupakan pengganti Moneya&l,
majalah bisnis yang selama ini
merupakan “the voice of BPR Lestari”.

@ Lestari TV is a financial and business
education program via Youtube. This is
a substitution for Money & |, a business
magazine that has been “the voice of
BPR Lestari”.
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THEFUTURE

“‘Jangan pernah takut pada masalah yang menimpa
kita, karena akan selalu ada, yang membedakan cuma
soal waktu dan skalanya saja. Tapi takutlah ketika
masalah datang, dan kita tidak siap menghadapinya.”

Pribadi Budiono

Sepanjang tahun 2020, hampir semua sektor usaha
terdampak Covid-19, tak terkecuali perbankan.
Setidaknya, ada 3 risiko yang dihadapi industri di sektor
keuangan ini, yakni likuiditas, kredit dan risiko pasar.
Bagi BPR Lestari sendiri, suka atau tidak, ketiga risiko ini
juga harus dihadapi.

“Never be afraid of the problems that befall us because
there will always be problems, the only difference is the
time and the scale. But be afraid when problems come,
and we are not prepared to face them.”

Pribadi Budiono

Throughout 2020, almost all business sectors were
affected by Covid-19, including banking. There are at
least 3 risks faced by the industry in the financial sector,
namely liquidity, credit, and market risk. For BPR Lestari,
like it or not, these three risks must also be faced.



LIKUI D|TAS, krisis yang

saat ini terjadi, meruntuhkan
kepercayaan masyarakat terutama
pada bank-bank kecil. Hanya bank
yang memiliki likuiditas yang

baik, bisa bertahan menghadapi
kondisi ini. Manajemen BPR Lestari,
menetapkan strategi LDR rendah,
maksimal 70%. Memang keputusan
ini tidak mengoptimalkan dana,
terlebih rasio ideal di kisaran 92%-
98% sebagaimana ditetapkan dalam
regulasi. Namun menempatkan
likuiditas lebih utama daripada
rentabilitas (keuntungan) adalah
strategi yang baik di tengah
ketidakpastian. BPR bukan bank
umum yang punya jangkauan luas
secara nasional, di mana risiko
tinggi dalam satu daerah bisa
ditutupi oleh cabang dari daerah
lain. Maka menjaga likuiditas adalah
plihan yang kini terbukti tepat, dan
membawa BPR Lestari menjadi
bank dalam zona aman dari dampak
krisis.

G LIQUIDITY. The current crisis has
undermined public trust, especially
in small banks. Only banks that

have good liquidity can stand this
condition. BPR Lestari management
has set a low LDR strategy with

a maximum of 70%. Indeed, this
decision does not optimize funds,
especially the ideal ratio in the
range of 92% - 98% as stipulated

by regulations. However, placing
liquidity ahead of profitability is a
good strategy during uncertainty.
BPRs are not commercial banks that
have a broad national reach, where
high risks in one area can be covered
by branches from other regions. So,
maintaining liquidity is a choice that
has now proven to be appropriate,
and has brought BPR Lestari to
become a bank in a safe zone from

the impact of the crisis.

KREDIT, dengan tidak bisa
beroperasinya banyak bisnis selama
pandemi, maka kemampuan
membayar nasabah yang
terganggu. BPR Lestari memberikan
relaksasi sesuai dengan yang
ditetapkan dari Otoritas Jasa
Keuangan. Langkah ini efektif
menjadi mitigasi risiko, sehingga
persoalan dari ketidakmampuan
nasabah dalam memenuhi
kewajibannya, terlokalisir dengan
aman. Di BPR Lestari sendiri, NPL
masih dalam kisaran 2%, jauh dari
batas 5% yang ditetapkan sebagai
rasio bermasalah.

@ CREDIT. Many businesses are not
able to operate during the pandemic,
which impairs consumerism. BPR
Lestari provides some solution as
stipulated by the Financial Services
Authority. This step is an effective risk
mitigation measure so that issues
surrounding customer debt are
safely localized. In BPR Lestari, NPL is
still in the 2% range, far from the 5%
limit which has been determined as
a problematic ratio.

RISIKO PASAR. Hampir semua

pinjaman di bank, jaminannya adalah
properti. Ketika krisis terjadi, pemilik
aset berbondong-bondong menjual
propertinya, hal ini tentu berdampak
pada harga properti yang ikut
terkoreksi, sehingga potensi kerugian
bank yang menjadikan properti
sebagai jaminan, meningkat. Jika
semula sebuah properti memiliki nilai
Rp 1 miliar, dan bisa mendapatkan
kredit senilai Rp. 800 juta, dengan
adanya krisis dan koreksi harga
properti, maka nilai utang menjadi
lebih besar dari nilai jaminan.

Maka bank harus melakukan
restrukturisasi agar tidak terjadi

kredit macet, yang nantinya juga bisa
menjadi risiko bagi perbankan sendiri.
Di BPR Lestari, langkah restrukturisasi
diambil sebagai upaya untuk
menghindar dari risiko pasar saat ini.
Terdapat sekitar 30-an % nasabah yang
sudah mendapatkan keringanan lewat
program ini.

@ MARKET RISK. Almost all bank loans
require the collateralization of property.
When the crisis occurred, asset owners
flocked to sell their properties. This

of course had an impact on property
prices, which became corrected

when the collateralization of property
increased in order to offset the
potential for bank losses. If originally a
property had a value of Rp. 1 billion, and
could get a loan of Rp. 800 million, the
crisis and correction in property prices
made the debt value greater than the
collateral value.

Based on these measures, the bank
must restructure so we can anticipate
the Non Performing Loan risk that
could also become the company risk.
At BPR Lestari, restructuring steps
were taken as an effort to avoid current
market risks. There are around 30% of
customers who have received relief
through this program.
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Lestari 2021

A

Back to The Future!

Bagaimana dengan tahun 2021? Risiko masih belum berakhir, pandemi diprediksi masih akan berlanjut. Sementara,

A

menurut survey sebuah lembaga riset internasional, disebutkan bahwa dari 100 perusahaan yang ada, maka 45 di antaranya

masuk dalam kategori rugi sekali, 53 perusahaan kondisinya rugi dan hanya 2 perusahaan yang masih tetap menghasilkan.

Dalam kondisi seperti ini, maka kebijakan untuk membiayai sektor riil tentu tidak relevan, karena kondisi kebanyakan yang

ada mengalami kerugian.

Namun di satu sisi, BPR Lestari tetap mencanangkan target untuk bertumbuh, maka di tengah-tengah banyak perusahaan

yang saat ini mengalami kerugian, BPR Lestari akan fokus untuk bermain di 3 sektor, yakni :

@ The risks are not over, the pandemic is predicted to continue. Meanwhile, according to a survey by an international

research institute, it was stated that from 100 existing companies, 45 of them were in the category of great loss, 53 were in

the category of minimal loss, and only 2 companies were still profiting. Under these conditions, policies to finance the real

sector are certainly irrelevant.

But on the other hand, BPR Lestari still has a growth target, so in the midst of many companies that are currently

experiencing losses, BPR Lestari will focus on 3 sectors :

— ]

N\

Pertama, Produk Kredit Konsumer,
karena masih banyak karyawan yang
saat ini memiliki gaji tetap yang tidak
terpengaruh pandemi, dan mereka
tetap membutuhkan rumah. Konsumen
dengan kategori ini masih bisa dibiayai
karena memiliki penghasilan tetap.

(E) Firstly, Consumer Loan Segment,
because there are still many people
who are employed with fixed salaries,
who are not affected by the pandemic,
and still are in the real estate market.
Consumers in this category can still be
financed because they have a steady
income.
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Kedua, fokus pada ibu-ibu
segmen high end, mereka
senang berinvestasi emas, apalagi
belakangan harga emas ikut naik
seiring terjadinya krisis. Emas
menjadi instrumen investasi yang
aman untuk saat ini.

@ Secondly, focus on the high end
segment for women who prefer
to invest in gold, wherein, more
recently the price of gold has risen
in line with the crisis. Gold is a safe
investment instrument for now.

Ketiga, mengambil porsi kredit di

lembaga keuangan terutama BPR.
Saat ini cukup banyak BPR yang
kesulitan keuangan, karena nasabah
mereka yang kesulitan memenuhi
kewajiban.

@ Thirdly, to take a portion of credit
from financial institutions, especially
BPRs. Currently, quite a number

of BPRs are experiencing financial
difficulties, because their customers
are having difficulty meeting their

obligations.



Sementara di satu sisi, sebuah lembaga keuangan
seperti BPR harus punya modal, sebagaimana
ditentukan regulasi sebesar 12% minimal. BPR juga
diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan. Umumnya, BPR
akan jatuh jika likuiditasnya nol, dan CAR-nya jeblok.
Kedua hal ini dijaga oleh Otoritas sehingga kemungkinan
ambruknya sebuah BPR kecil sekali.

Jadi selama likuiditasnya ada, maka BPR bisa membayar
kewajibannya. Program pembiayaan BPR ini juga tidak
dimainkan oleh bank-bank besar, maka manajemen BPR
Lestari mengambil kesempatan ini sebagai salah satu
perencanaannya.

Dengan akumulasi strategi di atas, maka BPR Lestari bisa
mereduksi risiko dan masih berpeluang untuk tumbuh di
tahun 2021. Terlebih setelah tahun 2020 kemarin, capaian
BPR Lestari set back ke 2 tahun sebelumnya. Maka di
tahun ini, “Back To The Future” menjadi tema kerja yang
ditetapkan. Artinya, kemunduran yang terjadi, akan
ditebus di tahun 2021.

BPR
Liestari bisa
mereduksi
risiko dan
masih

A\

@ Meanwhile, on the other hand, a financial institution

such as a BPR must have capital, as stipulated by a
regulated minimum of 12%. BPRs are also supervised by
the Financial Services Authority. Generally, BPRs will fall
if their liquidity is zero, and their CARs fall very low. These
two things are guarded by regulatory authorities so that
the possibility of a BPR collapsing is very small.

So long as there is liquidity, the BPR can pay its
obligations. This BPR financing program is also not
leveraged by big banks, so the management of BPR
Lestari looks forward to this next opportunity.

With the accumulated strategies mentioned above, BPR
Lestari can reduce risk and still have an opportunity to
grow in 2021. Especially after 2020, the achievements

of BPR Lestari have been withheld by 2 years. So, this
year, “Back To The Future” has become the work theme.

This means that any setbacks that have occured will be
redeemed in 2021.

berpeluang
untuk

tumbuh di
tahun 2021




Sejak mencanangkan Go National,
BPR Lestari melalui Lestari Group
secara bertahap mewujudkan visi
jangka panjangnya. Di mulai dari
BPR Lestari Jatim yang dibuka pada
September 2015, sampai dengan

4 kantor lainnya di provinsi yang
berbeda. Terakhir, Lestari Group
bahkan hadir di ibukota Jakarta.
Sepanjang 5 tahun terakhir,
sebagian besar afiliasi tersebut
telah menunjukkan pertumbuhan
performa yang signifikan.

Di tahun 2020 lalu, ketika Covid-19
menjadi sumber krisis, banyak

sektor keuangan yang kemudian
menahan laju ekspansinya. Namun
kecenderungan pasar ini justru
berbanding terbalik dengan apa
yang dilakukan Lestari Group. Tim
manajemen memutuskan untuk
membuka 1 kantor lagi di Yogyakarta,

BPR Lestari Jogja

Jawaban untuk
UMKM di
Tengah Krisis

Daerah Istimewa yang juga dikenal sebagai kota pelajar.

Bukan rahasia lagi jika Yogyakarta dikenal karena UMKM
nya yang menasional, bahkan ada yang bermain hingga
pasar global. Merek legendaris dengan nama Dagadu atau
Bakpia Pathok 25 contohnya, merupakan brand lawas yang
menjadi inspirasi hingga hari ini. Ketika Covid-19 mewabah,
banyak UMKM yang justru terpuruk. Kehadiran BPR Lestari
Jogja diharapkan dapat memberikan alternatif

produk perbankan bagi masyarakat di kota ini. Memberikan

akses pinjaman kepada UMKM.
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“Yogyakarta ini seperti Bali. Base-nya
UMKM. Mudah-mudahan BPR Lestari
Jogja nanti bisa berkontribusi buat
pengembangan UMKM di Yogyakarta”,
ujar Alex P. Chandra selaku Komisaris
Utama Lestari Group.

“Kami mohon doa restunya dan
support masyarakat Kota Jogja,
semoga kehadiran kami di kota ini
dapat memberi manfaat”, tambahnya
lagi.

Hadirnya BPR Lestari Group di
Yogyakarta ini, setelah PT Lestari
Capital sebagai holding company BPR
Lestari secara resmi mengakuisisi BPR
Bina Arta Swadaya pada bulan Juni
2020 lalu. Saat diakuisisi, BPR Bina
Arta Swadaya memiliki aset Rp. 1,7
Miliar.

“Mudah-mudahan dalam waktu

dekat, kita bisa mengadakan
pembenahan baik dari sisi produk
maupun manajemennya, sesuai
dengan standar di BPR Lestari
Group”, kata Alex P Chandra menutup
pemaparannya.

@ Since launching Go National, Lestari
Group has gradually manifested its
long-term vision. Starting with BPR
Lestari Jatim, which established in
September 2015, BPR Lestari Group
now manages offices in 4 different
provinces. Lestari Group is even
present in Jakarta, the capital city
of Indonesia. Over the past 5 years,
most of these affiliates have shown
significant growth.

In 2020, when Covid-19 first broke out,
many financial sectors withheld their
growth. However, this market trend is
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in contrast to what the Lestari Group
is doing. The management team
decided to expand the business to
Yogyakarta, the Special Region which
is also known as the city of student
(Kota Pelajar).

It's no secret that Yogyakarta is known
for its national MSMEs, and some
even goes into the global market. For
example, a legendary brand such as
name Dagadu or Bakpia Pathok 25,

is an legendary brand that inspire us
until this day. When Covid-19 broke
out, many MSMEs collapsed. The
presence of BPR Lestari Yogyakarta

is expected to provide alternative
banking solution for people in this city,

as well as loans to MSMEs.

“Yogyakarta is like Bali. The base of
MSMEs. Hopefully BPR Lestari Jogja
can contribute to the development
of MSMEs in Yogyakarta”, said

Alex P Chandra as the President
Commissioner of the Lestari Group.
“We ask for blessings and supports
on behalf of the people of the city of
Jogja. | hope that our presence in this
city will be of benefit”, he added.

The presence of BPR Lestari Group in
Yogyakarta, after PT Lestari Capital as
the holding company of BPR Lestari
officially acquired BPR Bina Arta
Swadaya in June 2020. When acquired,
BPR Bina Arta Swadaya had assets of
Rp. 1.7 Billion.

“Hopefully in the near future, we can
make improvements both in terms
of products and management, in
accordance with the standards in
the BPR Lestari Group”, said Alex P
Chandra closing his presentation.
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Pembukaan Kantor Cabang WR. Supratman, yang sebelumnya kantor kas, kini resmi menjadi kantor cabang.

07 JANUARY 2020

BUKA TAHUN 2020, BPR LESTARI
BALI BUKA KANTOR CABANG
WR. SUPRATMAN

Membuka tahun 2020, BPR Lestari
Bali (Lestari Group) memperluas
jangkauan dan layanan bisnis dengan
pembukaan Kantor Cabang WR.
Supratman. Kantor yang sebelumnya
berstatus kantor kas ini, resmi
beroperasi sebagai kantor cabang.
Dengan berstatus kantor cabang,
BPR Lestari Cabang WR. Supratman
merupakan kantor cabang ke 3

milik BPR Lestari Bali setelah Kantor
Cabang Jimbaran dan Benoa.
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G IN THE BEGINNING OF 2020,

BPR LESTARI BALI INAGURATED

A NEW BRANCH OFFICE ON
WR.SUPRATMAN.

In the beginning of 2020, BPR Lestari
Bali (Lestari Group) expanded the
business reach and services with the
inaguration of a Branch Office on
WR. Supratman. The WR Supratman
office, which previously had the status
of transactional office, now officially
operates as a branch office. With the
status of a branch office, BPR Lestari
WR. Supratman branch is the 3rd
branch office owned by BPR Lestari
Bali after the Jimbaran and Benoa
Branch Offices.

29 JANUARI 2020

BPR LESTARI BALI KERJASAMA
PENYALURAN KREDIT UMKM
SENILAI RP 100 MILIAR DENGAN
BANK BJB

Untuk meningkatkan partisipasi
dalam pengembangan UMKM, BPR
Lestari Bali melakukan kerjasama
penyaluran kredit UMKM senilai Rp.
100 Miliar dengan Bank BJB.

Penandatanganan kerjasama ini
bertempat di BPR Lestari Teuku Umar
yang langsung dihadiri oleh Direktur
Utama BPR Lestari Bali, Bapak Pribadi
Budiono sedangkan dari pihak Bank
BJIB dihadiri oleh Kepala Cabang
Bank BJIB Denpasar, Bapak Dian
Kurniawan.



Pengundian Hujan Emas bagi nasabah yang bertransaksi dengan e-channel

@ BPR LESTARI BALI
COLLABORATED WITH BIB BANK TO
DISTRIBUTE CREDIT FOR MSMEs IN
THE AMOUNT OF RP.100 BILLION

In order to increase participation in
the development of MSMEs, BPR
Lestari Bali collaborated with BIB
Bank to distribute MSME loans
worth IDR 100 Billion. The signing

of this collaboration took place at
BPR Lestari Teuku Umar which was
attended by the President Director of
BPR Lestari Bali, Mr. Pribadi Budiono,
while the Head of Denpasar Branch
of BJB Bank, Mr. Dian Kurniawan,
attended as representative of BJB
Bank.

10 FEBRUARI 2020

SIAP-SIAP DIGUYUR EMAS TIAP
MINGGU DALAM PENGUNDIAN
HUJAN EMAS BPR LESTARI

Mendukung penggunaan fasilitas
transactional banking, BPR Lestari
Bali mengkampanyekan program
pengundian Hujan Emas sebagai
bentuk apresiasi bagi nasabah yang
sering bertransaksi menggunakan
e-channelnya.

Untuk periode |, pengundian
diadakan di Banking Hall BPR
Lestari Teuku Umar yang dihadiri
oleh perwakilan dari Dinas Sosial,
Dinas Penanaman Modal, Notaris

dan juga para nasabah yang sembari
bertransaksi dan menyaksikan proses
pengundian.

© GET READY TO WIN GOLD BAR
EVERY WEEK FROM “UNDIAN
HUJAN EMAS” BPR LESTARI

Supporting the use of transactional
banking facilities, BPR Lestari Bali
is campaigning for the Undian
Hujan Emas program as a token
appreciation for customers who
frequently using our e-channel. For
the first period, the drawing was
held at the Banking Hall of BPR
Lestari Teuku Umar, which was
attended by representatives from
the Social Service, the Investment
Service, Notaries, and also customers
who were doing transactions and
watching the drawing process.

03 APRIL 2020

BPR LESTARI BALI BERI BANTUAN
420 APD LENGKAP LEWAT
ROTARY CLUB BALI

Bertempat di Kantor BPR Lestari
Bali Teuku Umar Denpasar, secara
simbolis diserahkan bantuan senilai
Rp. 52,5 Juta dari BPR Lestari Bali
kepada pihak Rotary Club Bali. Dana
tersebut akan digunakan untuk
penyediaan 420 APD lengkap yang
akan didistribusikan secara meluas
kepada para tim medis.

Kaleidoskop 2020

© BPR LESTARI BALI PROVIDED
COMPLETE 420 PPE THROUGH
ROTARY CLUB BALI

Taking place at the BPR Lestari Bali
Teuku Umar Denpasar Office, the
donation was symbolically handed
over, in the amount of Rp. 52.5 million,
from BPR Lestari Bali to the Bali
Rotary Club. The funds will be used
for the provision of 420 complete PPE,
which will be distributed widely to
medical teams.

04 MEI 2020

PERKUAT LIKUIDITAS, BPR
LESTARI BALI TERIMA DANA
BANK BJB RP 250 M

BPR Lestari Bali menerima pinjaman
dana dari Bank BJB senilai Rp 250
Miliar. Dana ini akan dipergunakan
oleh BPR Lestari Bali untuk
memperkuat likuiditasnya. Kepala
Cabang Bank BJIB Denpasar Dian
Kurniawan menjelaskan pihaknya
sudah menandatangani kerja sama
pada Januari. la pun mengungkapkan
BPR Lestari Bali berada dalam kondisi
yang baik.

© STRENGTHENING LIQUIDITY:
BPR LESTARI BALI RECEIVED BJB
BANK FUNDS IN THE AMOUNT OF
IDR 250 BILLION
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Program berbagi takjil dari tim BPR Lestari Jateng

BPR Lestari Bali received a loan from
BJIB Bank worth IDR 250 billion. This
fund will be used by BPR Lestari Bali
to strengthen its liquidity. The Head
of the Denpasar BJB Bank Branch,
Dian Kurniawan, explained that his
party had signed the cooperation in
January. He also revealed that BPR
Lestari Bali is in good terms.

8 MEI 2020
BPR LESTARI JAKARTA TEMBUS 7
TOP 10 BPR MAJALAH INFOBANK

Dalam kurun waktu 2 tahun, BPR
Lestari Jakarta telah mencapai
pertumbuhan total aset Rp 121 (juta)
per September 2019 dan masuk
dalam peringkat ke 7 TOP 10 BPR
Majalah Infobank untuk wilayah

DKI Jakarta. Dengan pencapaian
ini, manajemen BPR Lestari Jakarta
berupaya untuk terus meningkatkan
pelayanannya kepada masyarakat
ibukota dan sekitarnya.
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© BPR LESTARI JAKARTA RANKS
7TH OUT OF THE TOP 10 IN BPR
INFOBANK MAGAZINE

In 2 years, BPR Lestari Jakarta has
achieved total asset growth of
121,159,000,000 IDR as per September
2019 and is ranked 7th out of the

top 10 BPRs according to Infobank
Magazine for the DKI Jakarta

area. With this achievement, the
management of BPR Lestari Jakarta
strives to continue to improve its
services for the people of the capital

city and its surroundings.

20 MEI 2020
BPR LESTARI JATENG BERBAGI
TAKIJIL

BPR Lestari Jateng berbagi takjil
kepada 100 masyarakat Kota
Surakarta yang masih harus tetap
bekerja dalam suasana pandemi
Covid-19. Himbauan pemerintah
untuk memutus tali penyebaran

Covid-19 dengan cara tetap di
rumah saja, tidak dapat dilakukan
oleh beberapa masyakarat yang
memperoleh penghasilan secara
harian. Mereka terpaksa tetap bekerja
di tengah pandemi demi memenuhi
kebutuhan pokoknya sehari-hari.

© BPR LESTARI JATENG SHARES
TAKIJIL

BPR Lestari Jateng give takjil with
100 people in Surakarta City who still
have to work in the risky atmosphere
of the COVID-19 pandemic. The
government'’s appeal to stop the
communicability of COVID-19 by
staying at home alone cannot be
done by some people who still need
to go out in order to earn a daily
income.

Mendistribusikan 7,2 beras ke 36
Panti Asuhan Binaan



15 JUNI 2020
LESTARI FOR KIDS: KONSISTEN
BERBAGI DI TENGAH PANDEMI

Pada bulan ini, Lestari for Kids
kembali dilaksanakan, tepatnya
proses pendistribusian dilakukan dari
tanggal 8-12 Juni 2020. Total beras
yang didistribusikan yakni sebanyak
7,2 Ton yang didistribusikan ke 36
Panti Asuhan Binaan. Pelaksanaan
program ini tidak melupakan protokol
kesehatan yang dianjurkan oleh
pemerintah.

Program yang merupakan kampanye
bagian dari #Makeanimpact ini juga
dilaksanakan di semua afiliasi yang
berada di bawah naungan Lestari
Group (Lestari Jatim, Lestari Jabar,
Lestari Jateng, Lestari Banten dan
Lestari Jakarta).

© LESTARI FOR KIDS:
CONTINUING CHARITY PROGRAM
IN THE MIDDLE OF THE PANDEMIC

This month, the annual event,
Lestari for Kids, was held from 8-12
June 2020. The total amount of rice
distributed was 7.2 tons which was
distributed to 36 orphanages.

Throughout the implementation of
this program, the health protocols
recommended by the government
were followed. The program, which
is a part of the #MakeanIimpact

Proses akuisisi dari Lestari Group di Yogyakarta, yang nantinya menjadi
BPR Lestari Jogja sebagai jejak keenam di Pulau Jawa
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BPR Lestari Jatim meraih Top 100 BPR The Finance 2020

campaign, was also implemented by
all of the affiliates under the Lestari
Group (Lestari Jatim, Lestari Jabar,
Lestari Jateng, Lestari Banten, and
Lestari Jakarta).

19 JUNI 2020
BPR LESTARI GROUP AKUISISI
BPR (LAGI) DI YOGYAKARTA

Setelah menjejakkan kakinya di 5 kota
di Pulau Jawa seperti Malang (BPR
Lestari Jatim), Tangerang (BPR Lestari
Banten), Bekasi (BPR Lestari Jabar),
Solo (BPR Lestari Jateng) dan Jakarta
Barat (BPR Lestari Jakarta) kini
Lestari Group resmi menjejakkan kaki
keenamnya di Yogyakarta. “Lengkap
kini kita hadir dan beroperasi di 7
provinsi di Jawa dan Bali", kata Alex P
Chandra, Founder Lestari Group.

© BPR LESTARI GROUP
ACQUIRED ANOTHER BPR IN
YOGYAKARTA

After touching down in 5 cities
throughout Java Island, such

as Malang (BPR Lestari Jatim),
Tangerang (BPR Lestari Banten),
Bekasi (BPR Lestari Jabar) Solo (BPR
Lestari Jateng) and West Jakarta (BPR
Lestari Jakarta); now the Lestari Group
is officially setting up a sixth location
in Yogyakarta. “Now we are complete,
we are present and operating in 7
provinces throughout Java and Bali”,
said Alex P Chandra, Founder of the
Lestari Group.

9 JUNI 2020
BPR LESTARI JATIM: TOP 100 BPR
THE FINANCE 2020

Dalam ajang Penghargaan The
Finance Top 100 BPR 2020, BPR
Lestari Jatim berhasil menorehkan
prestasi sebagai BPR berpredikat
dengan kategori “Aset Rp 100 Miliar
ke atas yang tumbuh pesat selama
3 tahun”. Kinerja sangat bagus ini
tercermin dari pertumbuhan bisnis
BPR Lestari Jatim dari tahun ke
tahun.

BPR LESTARI Annual Report 2020
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© BPR LESTARI JATIM: IN THE
TOP 100 BPRS IN THE FINANCE
2020

For the award in The Finance Top

100 BPRs 2020, BPR Lestari Jatim
managed to make an achievement
as a predicate BPR in the category
“Asset Rp. 100 billion and above which
has grown rapidly over 3 years”. This
excellent performance is reflected in
the business growth of BPR Lestari

Jatim from year to year.

3 JULI 2020
BPR LESTARI JABAR
MEMBAGIKAN SEMBAKO

Tim BPR Lestari Jabar memberikan
bantuan kepada masyarakat yang
terkena dampak dari wabah pandemi
Covid 19, dengan membagikan
sembako kepada pekerja lepas dan
harian di wilayah sekitar Bekasi.
Kegiatan ini untuk membantu

Program membagikan sembako dari tim BPR Lestari Jabar

dalam upaya kita bersama melawan
Covid-19.

© BPR LESTARI JABAR HAS
DISTRIBUTED GROCERIES

BPR Lestari Jabar team provided
assistance to communities affected by
the Covid 19 pandemic, by distributing
groceries to freelancers and daily
workers in the area around Bekasi.
This activity is to help in our joint
efforts against Covid-19.

16 OCTOBER 2020

BPR LESTARI GROUP
DISTRIBUSIKAN 8 TON BERAS KE
PANTI ASUHAN DI JAWA DAN
BALI

Bulan Oktober 2020 Seluruh BPR di
bawah bendera BPR Lestari Group
secara serempak mendistribusikan
beras kepada 45 panti asuhan di
Pulau Jawa dan Bali dalam program
Lestari for Kids. Total beras yang
didistribusikan sebanyak 8 Ton.

BPR Lestari Group secara serempak mendistribusikan beras kepada 45 panti asuhan di Pulau Jawa dan Bali

BPR LESTARI Annual Report 2020
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BPR Lestari Bantu UMKM Jualan Lewat Aplikasi LestariDiskon

Seluruh BPR di bawah naungan BPR
Lestari Group yang terlibat dalam
program ini.

Antara lain BPR Lestari Bali
(Denpasar), BPR Lestari Jatim
(Malang), BPR Lestari Jateng (Solo),
BPR Lestari Jabar (Bekasi), BPR
Lestari Banten (Tangerang), BPR
Lestari Jakarta (Jakarta Barat),

dan BPR Bina Arta Swadaya yang
sebentar lagi berubah nama menjadi
BPR Lestari Jogja (Yogyakarta).

© COMMIT #MAKEANIMPACT,
BPR LESTARI GROUP
DISTRIBUTED 8 TONS OF RICE TO
ORPHANAGES IN JAVA AND BALI

On October 2020, all BPRs under the
BPR Lestari Group simultaneously
distributed rice, totaling 8 tons, to 45
orphanages in Java and Bali through
the Lestari for Kids program. All
BPRs under the BPR Lestari Group
involved in this program include BPR
Lestari Bali (Denpasar), BPR Lestari

Jatim (Malang), BPR Lestari Jateng
(Solo), BPR Lestari Jabar (Bekasi),
BPR Lestari Banten (Tangerang),
BPR Lestari Jakarta (West Jakarta),
and BPR Bina Arta Swadaya, which
will soon to be BPR Lestari Jogja
(Yogyakarta).

02 NOVEMBER 2020

LUNCURKAN FITUR ORDER FROM
HOME, BPR LESTARI BANTU
UMKM JUALAN LEWAT APLIKASI
LESTARIDISKON

Perilaku konsumen diyakini
mengalami perubahan akibat
pandemi. Konsumen cenderung
melakukan banyak aktivitas dari
rumah termasuk aktivitas konsumtif
mereka. Melihat kondisi tersebut BPR
Lestari Bali meluncurkan sebuah
fitur baru di Aplikasi LestariDiskon
bernama Order From Home. Fitur ini
memungkinkan para pelaku UMKM
melayani pesanan konsumen tanpa
perlu ke gerai merchant.

' _-1
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Pesanan dari konsumen akan diantar
oleh armada pengantaran yang
dimiliki oleh merchant atau melalui
ojek online, instant delivery dengan
area dalam kota. Selain melakukan
order dari rumah, pengguna

juga dapat menunjukkan e-card
pada aplikasi LestariDiskon untuk
mendapatkan diskon 10%-50% di
merchant, diskon spesial didapat oleh
para nasabah prioritas BPR Lestari
dengan e-card The Royal dan Lestari
First.

Berbagai merchant tersedia di
aplikasi ini, mulai dari restoran, coffee
shop, tempat rekreasi, toko fashion,
spa treatment hingga villa dan hotel.

© LAUNCHING THE ORDER
FROM HOME FEATURE: BPR
LESTARI HELPS MSMES SELL
THROUGH THE LESTARIDISKON
APPLICATION

Consumer behavior is believed to
have changed due to the pandemic.
Consumers tend to do many

activities from home, including their
purchasing activities. Seeing this
condition, BPR Lestari Bali launched

a new feature in LestariDiskon
application named Order Fromm Home.
This feature allows MSME owners to
serve consumer orders without the

need to go to merchant outlets.

Consumer order’s will be delivered
by merchant couriers or online
delivery services, and instant delivery.
In addition to ordering from home,
users can also show e-cards on the
LestariDiskon application to get

a 10% - 50% off with participating
merchants, while Merchant of

The Month (MOTM) are special for

BPR LESTARI Annual Report 2020
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Gelar Lestari Entrepreneur Club,
BPR Lestari Group Support
UMKM di Jawa dan Bali

the Royal and Lestari First, priority
customers of BPR Lestari. Various
merchants are available through this
application, ranging from restaurants,
coffee shops, recreation areas, fashion
shops, spa treatments, as well as villas
and hotels.

13 NOVEMBER 2020

BPR LESTARI BALI KEMBANGKAN
LESTARIMOBILE, NASABAH BISA
BUKA DEPOSITO DI HARI LIBUR

BPR Lestari Bali terus
mengembangkan aplikasi untuk
semakin mempermudah nasabah
dalam bertransaksi perbankan.
Setelah sebelumnya diluncurkan pada
bulan Mei 2020, fitur DepositoGo
pada aplikasi, saat ini telah mampu
melayani nasabah untuk melakukan
pembukaan rekening deposito di hari
libur.

Selain memudahkan nasabah

untuk buka deposito kapan saja,
DepositoGo di aplikasi LestariMobile
juga memungkin nasabah untuk
mendapatkan bunga spesial dengan
fitur deal code. Namun fitur ini hanya
dilayani di hari kerja.

© BPR LESTARI BALI DEVELOPS
: NOW CUSTOMERS CAN OPEN
DEPOSITS ON HOLIDAYS

BPR Lestari Bali continues to develop
application to make it easier for
customers to do financial transactions.
After previously being launched in
May 2020, the DepositoGo feature on
the application is now able to serve

customers to open deposit accounts

on holidays.

Besides making it easier for customers
to open deposits any time, DepositoGo
allows customers to get special

offers through the deal code feature.
However, this feature is only served on

operational offices hours.

18 NOVEMBER 2020

TAMBAH KANTOR CABANG, BPR
LESTARI BALI RESMIKAN CABANG
GATSU TENGAH

Guna mempermudah nasabah
memperoleh layanan perbankan, BPR
Lestari Bali kembali menambah kantor
cabangnya. Di bulan ini, BPR Lestari
Bali meresmikan Kantor Cabang

Gatot Subroto Tengah. Kantor yang
sebelumnya berstatus kantor kas ini,
berlokasi di seputaran Jalan Gatsu
Tengah Denpasar. Dengan peresmian
kantor cabang ini, tercatat saat ini BPR
Lestari Bali mengoperasikan 1 Kantor
Pusat, 4 Kantor Cabang dan 9 Kantor
Kas yang tersebar di wilayah Denpasar
dan Badung.

© OPEN NEW BRANCH OFFICE:
BPR LESTARI BALI INAUGURATES
GATSU TENGAH BRANCH OFFICE

BPR LESTARI Annual Report 2020

In order to make it easier for

customers to obtain banking
services, BPR Lestari Bali has open
new branch office. This month, BPR
Lestari Bali inaugurated the Gatot
Subroto Tengah Branch Office. The
office, which previously had the
status of a cash office, is located on
Jalan Gatsu Tengah, Denpasar. With
the inauguration of the new branch
office, it is recorded that BPR Lestari
Bali currently operates 1 Head Office,
4 Branch Offices, and 9 Cash Offices
throughout the Denpasar and Badung

areas.

22 NOVEMBER 2020

BPR LESTARI JALIN KERJASAMA
DENGAN BANK DANAMON,
TRANSFER DAN SETOR DANA
SECARA REALTIME

Pandemi Covid-19 membuat mayoritas
orang akhirnya membatasi kegiatan

di luar rumah. Kondisi inilah yang
mendorong BPR Lestari untuk
meluncurkan fitur Virtual Account
realtime untuk memudahkan
transaksi nasabah dari rumah saja.
Fitur ini bekerjasama dengan pihak
Bank Danamon dalam penyediaan



layanan transfer realtime antar bank.
Dengan kerjasama ini, nasabah BPR

Lestari dapat melakukan transfer ke

rekening bank lain melalui ATM atau
(mobile banking) secara realtime.

Selain kemudahan dalam melakukan
transfer ke bank lain, melalui
kerjasama dengan Bank Danamon
ini, nasabah BPR Lestari juga dapat
melakukan setoran dana secara
realtime dan kapan saja termasuk

di hari libur melalui Virtual Account
Danamon.

© BPR LESTARI COLLABORATES
WITH DANAMON BANK:
TRANSFERS AND DEPOSITS ARE
NOW IN REALTIME

The Covid-19 pandemic has caused
many people to limit their activities
outside the home. This condition

has encourage BPR Lestari to launch
realtime Virtual Account feature to
facilitate customer transactions only
from home. This feature collaborates
with Danamon Bank in order to
provider realtime transfer services to
other banks. With this collaboration,
BPR Lestari customers can make
transfers to other bank accounts via
ATM or LestariMobile (mobile banking)

in realtime.

In addition to the convenience of
making transfers to other banks,
through this collaboration with
Bank Danamon Bank, BPR Lestari
customers can also deposit funds
in realtime, and anytime, including
holidays, through Danamon Virtual
Account.

30 NOVEMBER 2020

GELAR LESTARI ENTREPRENEUR
CLUB, BPR LESTARI GROUP
SUPPORT UMKM DI JAWA DAN
BALI

Event bulan ini adalah
menyelenggarakan Lestari
Entrerpeneur Club secara virtual.
Dihadiri oleh 400 an peserta. Tema
yang diangkat kali ini adalah “Business
Financial Planning, What's The Next
Step?”. Pembicara dalam event

ini adalah Ligwina Hananto (Lead
Financial Trainer QM Financial),
Maharani Kemala (Founder MS Glow)
dan Stephanie Sinugroho (Owner

PT. Sumber Hidup Chemindo). Selain
event ini, BPR Lestari juga turut
mendukung pelaku bisnis pariwisata
melalui program Merchant of The
Month Staycation.

© HELD LESTARI ENTREPRENEUR
CLUB: BPR LESTARI GROUP
SUPPORTS MSMES IN JAVA AND
BALI

This month’s, Lestari Entrepreneur
Club washeld virtually Attended by
around 400 participants. The theme
was “Business Financial Planning:
What's The Next Step?”. The speakers
of this event were Ligwina Hananto
(Lead Financial Trainer of QM
Financial), Maharani Kemala (Founder
of MS Glow) and Stephanie Sinugroho
(Owner of PT. Sumber Hidup
Chemindo). Apart from this event,
BPR Lestari also supported tourism
businesses through the Merchant of
the Month Staycation program.

4 DESEMBER 2020
BPR LESTARI BANTEN MEMBANTU
PANTI ASUHAN

BPR Lestari Banten berbagi
kebahagiaan kepada anak-anak di
Panti Asuhan Nurul Ihsan, Maktabul
Aitam dan Sayap Ibu Bintaro berupa
pembagian beras untuk membantu
memenuhi kebutuhan pangan anak-
anak, dengan menggunakan masker
kain dan tentunya tetap melakukan

BPR LESTARI Annual Report 2020

Kaleidoskop 2020

physical distancing sesuai dengan
anjuran pemerintah.

BPR Lestari Banten berkomitmen
untuk menjadi donatur dan
menyumbang beras 50 kg setiap
bulannya. Semoga program ini,
terus berkembang dan memberikan
dampak positif bagi anak-anak panti
asuhan agar tidak kekurangan beras.

© BPR LESTARI BANTEN HELPS
THE ORPHANAGES

BPR Lestari Banten share their
happiness with children at the

Nurul Thsan Orphanage, Maktabul
Aitam Orphanage, and Sayap lbu
Bintaro orphange in the form of rice
distributions. To help and fulfill their
food needs, while keep obeying with
government regulation to use mask
and physical distancing.

BPR Lestari Banten is committed to
being a donor and providing 50 kg

of rice every month. Hopefully this
program will continue to develop and
have a positive impact on the children
of the orphanages so that they will not
be short of rice.

BPR Lestari Banten berbagi
kebahagiaan kepada anak-anak di
Panti Asuhan Nurul Ihsan




Performance Highlight

BPR Lestari 2021

BPR Lestari Group mencatatkan kinerja yang cukup solid pada tahun 2020. Hal ini ditunjukkan

dari performa aset. Secara konsolidasi total aset, seluruh afiliasi mencapai Rp 7,4
Triliun per Desember 2020, tumbuh 5,23% (YoY) dari angka Rp 7 Triliun
pada periode yang sama di tahun 2019.

@ BPR Lestari Group recorded a fairly solid performance in 2020. This is shown from the asset performance.
The total assets of all affiliates reached IDR 7.4 Trillion as of December 2020, a growth of 5.23% (YoY) from
IDR 7 Trillion during the same period in 2019.




ASSET LESTARI GROUP
PER DECEMBER 2020

IDR 7.4

TRILLION

Sl

YEARLY GROWTH ASSET LESTARI GROUP

FROM 2019

15.23%

TRILLION

CASH RESERVE
BPR LESTARI BALI

IDR 1.9

TRILLLION

BPR GROUP PROFIT (EBT)
PER DECEMBER 2020

IDR 167

BILLION

(($))

CASH RESERVE
BPR LESTARI GROUP

IDR 2.4

TRILLION

t

AVERAGE LOAN TO DEPOSIT RATIO
LESTARI GROUP

65.74%

Pertumbuhan ini, adalah indikator
bahwa size bisnis perusahaan
berkembang.

Sementara laba per Desember dari
semua afiliasi mencapai Rp 167 Miliar,
di mana semua BPR menunjukkan
kinerja usaha yang positif. Untuk
profit, walaupun tidak sebagus
tahun lalu, namun tidak terlalu jelek

This growth is the indicator that the
business is growing.

The profits per December from all
affiliates reached IDR 167 Billion, which
all BPRs show positive growth. For
profits, although not as good as last
year, are not too bad considering the
unfavorable economic situation.

mengingat situasinya yang tidak
kondusif.

Sementara dari sisi likuiditas, BPR
Lestari Group dalam kondisi aman.
Tercatat cash reserve di BPR Lestari
Bali mencapai Rp 1,9 Triliun, sementara
untuk konsolidasi BPR Lestari Group,
memiliki cash reserve sebesar Rp 2,4
Triliun.

In terms of liquid assets, BPR Lestari
Group is secure. Cash reserves at BPR
Lestari Bali has reached IDR 1.9 Trillion,
meanwhile BPR Lestari Group, have
cash reserve of IDR 2.4 Trillion.

We can be grateful for our “prudent”
and “conservative” credit policies.
The average of Loan to Deposit Ratio

BPR LESTARI Annual Report 2020

O)
O,

AVERAGE NON PERFORMING LOAN

LESTARI GROUP

2.28%

Hal ini dikarenakan kebijakan kredit
yang ‘prudent’ dan ‘konservatif.’

Rata-rata Loan to Deposit Ratio (LDR)
beberapa BPR di bawah naungan BPR
Lestari Group pun tercatat berada

di angka 65,74%. Sementara dari sisi
risiko kredit, rata-rataNPL masing-
masing BPR berada di angka 2.28%

(LDR) of several BPR under BPR Lestari
Group are in the 65.74%. In terms of
risk, the average Non Performing Loan
Ratio (NPL) is in the 2.28%.



Financial Review 2020

BPR Lestari Bali

Asset IDR 6.4 Trillion, increased by IDR 200 Billion (3.13%) from IDR 6.2 Trillion in December 2019.

Credit disbursements IDR 3.9 Trillion increased by IDR 300 Billion (7.69%) from IDR 3.6 Trillion in December 2019.
Third Party Funds IDR 4.4 Trillion, decreased by IDR 300 Billion (6.82%) from IDR 4.7 Trillion in December 2019.
Profit IDR 150 Billion, decreased by IDR 27 Billion (15.25%) from IDR 177 Billion in December 2019

ASSET LOAN

Rp. 6,4 T
Rp.6,2T

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
THIRD PARTY FUNDS PROFIT

rp.185 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Note: M =Million T = Trillion
B = Billion

CAR 13.54% 13.35% 13.24% 22.26%  26,73%
ROE 46.12% 41.10% 36.66% 31.70%  20,25%
ROA 4.60% 4.36% 3.94% 3.11% 2,39%
NPL 1.29% 1.96% 1.55% 1.71% 2,33%
LDR 62.82% 62.60% 63.76% 64.43%  67,65%
BOPO 71.86% 70.11% 77.18% 77.81%  80,21%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)



Growth Financial Review
BPR LESTARI GROUP

BPR Lestari Jatim

Asset IDR 335 Billion, increased by IDR 69 Billion (25.94%) from IDR 266 Billion in December 2019.

Credit disbursements IDR 175 Billion increased by IDR 22 Billion (14.38%) from IDR 153 Billion in December 2019.
Third Party Funds IDR 257 Billion, increased by IDR 82 Billion (46.85%) from IDR 175 Billion in December 2019.
Profit IDR 5 Billion, decreased by IDR 1.5 Billion (23.08%) from IDR 6.5 Billion in December 2019.

ASSET LOAN

rp.335 B
Rp.266 B rRp.175B

rRp.115B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

THIRD PARTY FUNDS PROFIT

Rp.257 B

rRp.6,5B

rp. 144 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Note: M =Million T = Trillion
B = Billion

INDICATOR

CAR 13.26% 13.30% 13.62% 24.63%  29.49%
ROE 21.42% 21.45% 20.13% 18.97% 13.07%
ROA 2.65% 2.08% 2.62% 2.45% 1.50%
NPL 0.38% 2.65% 1.47% 1.06% 1.76%
LDR 57.47% 51.69% 71.59% 77.99%  61.77%
BOPO 83.19%  84.24% 79.52% 81.52%  89.61%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)



Financial Review 2020
BPR Lestari Jateng

Asset IDR 152 Billion, increased by IDR 13 Billion (9.35%) from IDR 139 Billion in December 2019.

Credit disbursements IDR 65 Billion decreased by IDR 2 Billion (2.98%) from IDR 67 Billion in December 2019.
Third Party Funds IDR 93 Billion, increased by IDR 12 Billion (14.81%) from IDR 81 Billion in December 2019.
Profit IDR 976 Million, decreased by IDR 1.1 Billion (53,52%) from IDR 2.1 Billion in December 2019.

ASSET LOAN

Rp. 152 B

rp. 139 B

Rp.76 B

rp.47 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
THIRD PARTY FUNDS PROFIT
rp.93 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Note : M = Million T = Trillion
B = Billion

INDICATOR

CAR 17.72% 13.67% 14.18%  22.50%
ROE 2.42% 12.66%  16.66% 7.35%
ROA 0.47% 1.65%  1.85% 0.69%
NPL 1.76% 3.27%  4.97% 2.21%
LDR 57.87% 90.47% 57.99%  50.41%
BOPO 104.21% 87.74% 8529%  96.85%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)



Growth Financial Review
BPR LESTARI GROUP

BPR Lestari Jabar

Asset IDR 205 Billion, increased by IDR 38 Billion (22.75%) from IDR 167 Billion in December 2019.

Credit disbursements IDR 102 Billion increased by IDR 28 Billion (37%) from IDR 74 Billion in December 2019.
Third Party Funds IDR 147 Billion, increased by IDR 10 Billion (7.29%) from IDR 137 Billion in December 2019.
Profit IDR 5.8 Billion, increased by IDR 2.6 Billion (81%) from IDR 3.2 Billion in December 2019.

ASSET LOAN

rp.205 B

Rp. 167 B #p.102 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

THIRD PARTY FUNDS PROFIT

rRp.147 B ?.5,8 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Note: M = Million T = Trillion
B = Billion

INDICATOR

CAR 16.45% 16.24%  25.73%  33.34%
0] 27.30% 33.44% 23.88% 25.69%
ROA 3.25% 4.07% 2.64% 3.69%
NPL 0.00% 1.26% 2.64% 1.66%
LDR 93.58% 66.09% 47.63% 60.12%
BOPO 79.64% 75.45% 84.89% 77.10%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)



Financial Review 2020
BPR Lestari Banten

Asset IDR 166 Billion, increased by IDR 4 Billion (2.46%) from IDR 162 Billion in December 2019.

Credit disbursements IDR 67 Billion increased by IDR 10 Billion (17.54%) from IDR 57 Billion in December 2019.
Third Party Funds IDR 139 Billion, decreased by IDR 4 Billion (2.77%) from IDR 144 Billion in December 2019.
Profit IDR 2.8 Billion, increased by IDR 800 Million (42.10%) from IDR 1.9 Billion in December 2019.

ASSET LOAN

rp. 166 B
Rp. 162 B

Rp.67 B

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
THIRD PARTY FUNDS PROFIT
rp. 144 B rp.2,8 B

rp.(708) M

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Note: M = Million T = Trillion
B = Billion

CAR 12.09% 13.47% 25.00%  33.42%
ROE 17.96% 13.01% 14.36% 17.66%
ROA 1.89% 1.59% 1.28% 1.92%
NPL 2.88% 1.10% 4.36% 3.31%
LDR 79.13% 64.16% 36.47%  43.48%
BOPO 114.22% 88.32% 91.72%  90.34%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)



Growth Financial Review
BPR LESTARI GROUP

BPR Lestari Jakarta

Asset IDR 141 Billion, increased by IDR 6 Billion (4.44%) from IDR 135 Billion in December 2019.

Credit disbursements IDR 66 Billion increased by IDR 18 Billion (37.5%) from IDR 48 Billion in December 2019.
Third Party Funds IDR 119 Billion, increased by IDR 5 Billion (4.38%) from IDR 114 Billion in December 2019.
Profit IDR 2.1 Billion, increased by IDR 1.115 Billion (121.05%) from IDR 950 Million in December 2019.

ASSET LOAN
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
THIRD PARTY FUNDS PROFIT
. (303) M Rrp.(105) M
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
INDICATOR 2016 2017 2018 2019 2020
CAR 370.60% 19.49% 23.47% 20.22%
ROE 8.16% 1.89% 10.41% 16.62%
ROA 8.67% 0.33% 0.90% 1.60%
NPL 0.00% 0.00% 0.00% 0.79%
LDR 0.00% 96.77% 39.27% 49.86%
BOPO 199.58%  104.10% 93.69% 89.37%

* Based on BPR Lestari Financial Report 2020 (audited)
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Kepads Yih,

Direksi dan Pemegang Saham
PT. BPR LESTARI DALI
Denpasar, Oall

Kami telah mengaudit laporan keuangan FT. BPR Lestari Bali terlampir, yang terdini dari Nermca
tanggal 31 Desember 2020 serta laporan laba rugi, laporn perubahan ckuitas dan laporan ares kas
unfk tahisn yang berakhir pada tanggal tersebut, dan suatu ikhtisar kebijakan akuntansi signifikan
dan infonnasi penjelnsan tninnya.

Tengpung fawah Manafemen ates Loperan Kenangan

Mansjemen bertanggung jawab atas penyusunan dan penynjian wajer lxporan keuangan tersebut
sesual dengan Standar Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa Aluntabilites Publik, den atas
pengendabian  internal yang disnggap perlu oleh mansjemen untuk memungkinkan peoyusunan
laporan keuangan yang bebas dari kesalaham penyajian material, baik wang disebabkan olch
kecuranpan mawpun kesalahsn

Tangpung lawab Audior

Tanggung jowab kami adalsh ustuk menyatakan suatu opind atas lapotan keuangan tersebut
berdasarkan audit kami, Kami melaksanaken sudif knmi berdasarkan Sulndar Audit yang ditetnpkan
oleh [nsvingt Aluntan Publik Indonesia. Sténdar tersebul menghamiskan kami memanhi ketentuan
etika serta merencanakan dan melaksannkan audit wniuk memperoleh keyakinan memadai tentang
apakah laporan keuangan tersebut bebas don kesalahan penyajian material

Suan susdit melibatkan pelaksanazn proseder onfuk memperoleh bukt aodit fentang angks-angka dan
penpungkapan dalam laporen keuangan Prosedur yeng dipilih berganturng padas pertimbangan
suditor, termasuk penilaian atas risiko kesalahan penyajian material dalam laporan keusngan, baik
yang disebabkan oleh kecurangan mavpun  kesalahan, Dalam melakukan penilaian risiko tersebut,
auditor mempertimbangkan pengendakion internal yang relevan dengan peryusunan dan  penyajian
wajar laporan keusmpan entitss uniuk merancang progedur sudit yang tepal  sesusi dengan
kondisinyn, telapi bukan untuk fujuin menysizksn opinl a1as keefektivitasan pengendalian internal
entitas. Suatu swdit jugs mencakup penpevaluasian ates ketepatan kebijakan aluntansi yang
digunakean dan kewajaren estimasi ekuntansi yang dibuat oleh menajemen, 1era penpevaluasian atas
penyajizn laporun keuangan secara keselurahan,

Kami yakin bahwa bukti sudit yang telsh kami adalah dan tepat unnuk j
mﬁwww. yang percleh cukup dan tepat menyediakan, #
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Menurit opini knmi, Ikpome keusngan ersmple menynjiken secarn wajar, dolnm semoa hal yan
madctinl, posisi keuangan I'T. BPR Lostari Dnli tangyal 31 Desember 2020 serta kinetja keuangan
dniv mrus kns woink 1mhue yang berkhir pada langgal terscbul, sesusi dengan Standar A
Kevangan Entitas Tanpn Akuntabilitas Publik,

E

Hal Lain
Lapormn kewangan perwsabasn per 31 Desember 2019 dan umtuk tahun yang berakhir pada tanggal
tersehut disudit odel suditor independen lnin yanp menyaizken opini wajar tanpa pengecualian AIrg
laporan  keuangan tersebet pads  taapgal 15 Jenwari 2020 dengam  Momor Opini
000032 0929/ AL, 20711067 212020

Kantor Akunian Publik
Dirs. Sri Marmo Djegesarkoro

1 . L, PN N 4
Mom Alcuntan Publik @ AP.Od64,

Denpasar, 25 Januan 2021
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Denpasar, 35 Januari 2021
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Vision
“Local Champions,
National Presence”

BPR Lestari bercita-cita untuk mendominasi
pasar di Indonesia. Kami optimis untuk hadir
dalam skala nasional dan menjadi Local
Champion - Peringkat 1 atau 2 di setiap
provinsi dimana BPR Lestari berada

Visi yang dicanangkan sejak beberapa
tahun lalu ini, mulai terwujud satu persatu.
Kini Lestari Group telah hadir di 6 kota, dan
berikutnya, menjadikan setiap BPR Lestari di
kota-kota tersebut sebagai Local Champion

BPR Lestari aims to achieve a major market
dominance within Indonesia. We aspire

to have a strong national presence and

to become a local champion- number 1

or number 2 - in every region that we are

present in.

The vision that was planned since several
years ago has started to materialize. Lestari
Group, is now present in 6 provinces, and
next step is to make every single one of

BPR Lestari in each of the provinces Local

Champion.

Vision
Mission
Mission

Make
an Impact

Misi BPR Lestari adalah untuk membantu pertumbuhan
dan perkembangan aspek sosial ekonomi di Pulau Bali
dan Jawa dengan menjadi “University Of Life” dan role
model bagi lingkungan sekitar. Secara internal, BPR Lestari
mengajak seluruh Lestarian untuk memiliki skill dalam
meningkatkan literasi keuangan dan kesejahteraannya.

Filosofi BPR Lestari adalah menjadi force for good, baik
bagi tim kerja dan keluarga mereka, serta menjadi role
model untuk lingkungan terdekatnya.

BPR Lestari’s mission is to help the development of the
social economy in Bali and Java by becoming a University
of Life and a role model for the community. Internally, we
help our staff develop their skill to understand how to have
a strong financial welfare.

The philosophy of BPR Lestari is to be a force good, for its

working teams and their families, so they can be a role

model in their immediate environment.

N




BPR Lestari &
Affiliates

BPR Lestari
Head Office

BPR LESTARI TEUKU UMAR
Kepala Kantor : Hengky K Chandra
JI. Teuku Umar No. 110 Denpasar
Telp. (0361) 246706 (hunting)

Super Branch

BPR LESTARI SANUR

Kepala Kantor : Niniek Mariani
JI. By Pass Ngurah Rai No 126
Blok 15-16 Sanur

Telp. (0361) 288331

Denpasar
Branch Offices

BPR LESTARI GATSU TENGAH
Kepala Kantor : Ni Ketut Kariati

JI. Gatot Subroto No. 356 Denpasar
Telp. (0361) 8450016

BPR LESTARI RENON

Kepala Kantor : Ni Made Dewi Yuniati

Pertokoan Dewata Square Jl. Letda
Tantular No. 1 Blok A 16 Denpasar
Telp. (0361) 229931

BPR LESTARI WR SUPRATMAN
Kepala Kantor : Olivia Isvansonny
JI. Wr Supratman No. 141 Denpasar
Telp. (0361) 226213

BPR LESTARI HAYAM WURUK
Kepala Kantor : Sagung Antari

JI. Hayam Wuruk No. 103 Denpasar
Telp. (0361) 222191

BPR LESTARI RENON SQUARE
Kepala Kantor : | Made Suparka
Pertokoan Merdeka Square JI. Raya
Puputan Renon No. 174

Telp. (0361) 247547

BPR LESTARI BENOA

Kepala Kantor : Joko Wiyanto
JI. Diponegoro, Pesanggaran
Telp. (0361) 4481221

BPR LESTARI JIMBARAN

Kepala Kantor : A.A Istri Okaini

JI. Raya Uluwatu, Jimbaran Arcade
Blok F&G, Kuta Selatan, Kabupaten
Badung

Telp. (0361) 4468794

Lestari Group

BPR LESTARI JATIM

Direktur Utama : Ika Norma Ningrum

JI. Raya Mondoroko No. 20 kav 3-4
Singosari, Malang, Jawa Timur
Telp. (0341) 450715

BPR LESTARI JABAR

Direktur Utama : | Made Sutrisna
JI. Jenderal Sudirman Komplek
Grand Mall Blok C No. 26 Bekasi,
Jawa Barat

Telp. (021) 88954734

BPR LESTARI BANTEN

Direktur Utama : Ni Putu Eka
Desyanti

Ruko Financial Center Blok BA2
No.20, Gading Serpong, Kec. Kelapa
Dua, Kabupaten Tangerang, Banten
Telp. (021) 54220444

BPR LESTARI JATENG

Direktur Utama : Dewa Putu Raka
Suprapta

JI. Slamet Riyadi, Ruko Center
Point No. A3, Sondakan Laweyan,
Surakarta

Telp. (0271) 710033

BPR LESTARI JAKARTA
Direktur Utama : | Wayan Hary
Karisma

Ruko Taman Kebon Jeruk Blok
A IX No. 14 Jalan Meruya llir Raya
Jakarta Barat

Telp. (021) 5862828

BPR LESTARI JOGJA

Direktur Utama : Ardhana Febrianaji
JI. Lingkar Barat, Tamantirto,
Kasihan, Bantul, Yogyakarta

Telp. (0274) 411948

BPR LESTARI Annual Report 2020
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